
PROTOKOL REKLAMACE NEBO 
VÝMĚNY ZBOŽÍ

ZÁKAZNÍK:

Jméno a příjmení:

Ulice:

Obec, psč:

Telefon:     Email:      

ZBOŽÍ:

Název zboží:

Kód zboží:

Číslo faktury,
objednávky:      

REKLAMACE:
V případě reklamace popište poškození a příčinu vzniku

POŽADAVEK ZÁKAZNÍKA NA ZPŮSOB VYŘÍZENÍ:
 Výměna za stejné zboží

 Výměna za jiné zboží, uveďte jaké:

 Oprava

 Vrácení peněz, uveďte číslo účtu:

 Jiné řešení:

K tomuto listu je potřeba přiložit kopii faktury. 
Zboží posílejte na adresu: KAXL s.r.o., Dukelská 240/16, Bílovec 74301
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